2020

#\ LEONAVICARIO

AL

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN CIATEQ, AC.
Centro de Tecnologia Avanzada

FUNCION PUBLICA

ENTE: CIATEQ, AC. SECTOR: CONACYT CLAVE: 04 HOJA No: 2 DE 20
UNIDAD AUDITADA: DIRECCION  ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION DE RECURSOS | CLAVE Y DESCRIPCION AUDITORIA: | No. DE AUDITORIA
HUMANOS Y DEMAS AREAS VINCULADAS O RELACIONADAS. 100 “RECURSOS HUMANOS” 1-100-2020

4) De los expedientes electronicos de personal, integrados por la Subdireccion de Recursos Humanos, y muestra determinada de 65 personas, se
detectd que de dos personas no se localizé su expediente; en 20 expedientes no se localizé su contrato vigente o su nombramiento; en 3 no
demuestran el grado de escolaridad y drea de conocimiento; en 49 no se localizd resultado de su evaluacion; 31 expedientes no cuentan con
la constancia de no inhabilitacion; en ningun expediente se localizaron las manifestaciones por escrito de inexistencia de conflicto de interés,
de no ser parte de algun juicio, de cualquier naturaleza, en contra de esa u otra Institucidn; ni la constancia sobre la protesta guardar la
Constitucion y las leyes que de ella emanen; en 10 expedientes no fue localizado, el documento de baja legalmente requerido, entre otros.

5) De losexpedientes electronicos de personal, de muestra determinada de 65 personasy con base en el Estatuto del Personal Académico del Centro
de Tecnologia Avanzada, A.C. (CIATEQ), se concluyé que no de todos se localizaron los documentos que comprueben cumplir con los
requisitos de ingreso, promocion, evaluacion o permanencia, y con los que demuestren la formacién académica y conocimientos técnicos
descritos en la matriz de categorias y requisitos para la asignacién de una categoria contemplada en dicho estatuto.

Al respecto, me permito solicitar girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas
acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con la unidad auditada en las cédulas de observaciones correspondientes,
Informo a Usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el seguimiento de las observaciones
determinadas hasta constatar su solucion definitiva.

ATENTAMENTE
LA TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA INTERNA
EN CIATEQ, AC.CE

MTRA. ALICIA ALEJA

cep
- DR. LUIS GERARDO TRAPAGA MARTINEZ, Director General de CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada. Para su conocimiento.
- C.P. IVONE PEREZ PEDRAZA, Subdirectora de Recursos Humanos de CIATEQ, A.C., Centro de Tecnologia Avanzada. Mismo fin.

- LIC. CLAUDIA LETICIA TREJO RAMIREZ, Titular del Organo Interno de Control en CIATEQ, A.C. Mismo fin.

- EXPEDIENTE, Organo Interno de Control en CIATEQ, A.C.

- ARCHIVO, Organo Interno de Control en CIATEQ, A.C.
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN CIATEQ, A.C.
Centro de Tecnologia Avanzada

ENTE: CIATEQ, AC. SECTOR: CONACYT CLAVE: 04 HOJANe: 3 DE 20
UNIDAD AUDITADA: DIRECCION ~ ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION DE RECURSOS | CLAVE Y DESCRIPCION AUDITORIA: | No. DE AUDITORIA
HUMANOS Y DEMAS AREAS VINCULADAS O RELACIONADAS, 100 “RECURSOS HUMANOS" 1-100-2020
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ENTE: CIATEQ, AC. . SECTOR: CONACYT CLAVE: 104 HOJANo: 5 DE 20
UNIDAD AUDITADA: DIRECCION  ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION DE RECURSOS | CLAVE Y DESCRIPCION AUDITORIA: | No, DE AUDITORIA
HUMANOS Y DEMAS AREAS VINCULADAS O RELACIONADAS. 100 “RECURSOS HUMANOS" 1-100-2020
. ANTECEDENTES

La auditoria estd considerada en el Programa Anual de Auditorias (PAA) 2020 y registrada en.el Sistema
Integral de Auditoria (SIA), de la Secretaria de la Funcién Publica, la cual se inicié mediante la entrega a
la Entidad de la Orden de Auditoria SFP/OIC/AAI/001/2020 de fecha 20 de enero de 2020, notificada a la
Directora Administrativa del CIATEQ, A.C., de la Entidad el 20 de enero de 2020.

El personal auditor del Organo Interno de Control comisionado para la ejecucién de los trabajos que
sefiala la Orden de Auditoria fue: la Mtra. Alicia Alejandra Gonzalez Herrera, Titular del Area de Auditoria
Interna, como responsable de |a auditoria, Lic. Claudia Leticia Trejo Ramirez, Titular del Organo Interno
de Control y el Lic. Alfredo Hidalgo Sudrez, Titular del Area de Responsabilidades.

Los trabajos de auditoria iniciaron el del 20 de enero y se concluyeron el al 06 de marzo de 2020,

La unidad auditada fue la Direccién Administrativa/Subdireccién de Recursos Humanos y demds areas
vinculadas o relacionadas, y cuyo objetivo primordial fue fortalecer los mecanismos de control que
permitan optimizar, eficientar y transparentar la administracién de los recursos humanos; que las
actividades del personal hayan cumplido con los principios rectores que rige el servicio publico,
asimismo, transmitir una imagen en el desemperfio de las funciones de los servidores publicos
transparente, legal, con profesionalismo, contribuyendo al fortalecimiento de la ciencia y fa tecnologia.
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BRGANG HTERND DE CONTROL

ENTE: CIATEQ, AC. SECTOR: CONACYT CLAVE: TNO4 HOJANo: 7 DE 20
UNIDAD AUDITADA: DIRECCION  ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION DE RECURSOS | CLAVE Y DESCRIPCION AUDITORIA | No. DE AUDITORIA
HUMANOS Y DEMAS AREAS VINCULADAS O RELACIONADAS. 100 “RECURSOS HUMANOS™ 1-100-2020
[l. OBIETIVO'Y ALCANCE
111 OBIETIVO:

Fortalecer los mecanismos de control que permitan optimizar, eficientar y transparentar la
administracion de los recursos humanos; que las actividades del personal hayan cumplido con los
principios rectores que rige el servicio pUblice, asimismo, transmitir una imagen en el desempefio de
las funciones de los servidores publicos transparente, legal, con profesionalismo, contribuyendo al
fortalecimiento de la ciencia y la tecnologia.

.2 ALCANCE:

El periodo revisado fue del 1 de enero al 31 de diciernbre de 2019 y eventos posteriores relacionados.
Se evaluo el sistema de control interno del drea para determinar el grado de confianza al establecer
el alcance, oportunidad y profundidad en las pruebas de auditoria; se constatd gue cuente con
manuales de organizacién y de procesos para la administracién de los recursos humanos
actualizados, autorizados y vigentes, a fin de identificar funciones especificas del drea y que se hayan
difundido entre el personal; se constatd que cuente con los perfiles de puestos especificos para la
administracion de los recursos humanos actualizados, autorizados y vigentes, a fin de identificar
funciones especificas del drea y que se hayan difundido entre el personal; se constaté que los perfiles
de puestos definan claramente las caracteristicas especificas del puesto; se comprobé que la entidad.
tenga establecido una metodologia para la valuacién de los puestos; se constaté que, al cubrir plazas,
en el reclutamiento se atrajeron aspirantes con los perfiles y requisitos necesarios, y para la seleccién
ademas de los requisitos y perfiles, se consideré la trayectoria, experiencia y los resultados de las
evaluaciones.
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ODO>ZO _Z._.mDZO DE CONTROL EN CIATEQ, A.C.
Centro de Tecnologia Avanzada

o s
BRGANS INTERNG DE TONTROL,

ENTE: CIATEQ, AC,

SECTOR: CONACYT

CLAVE: Mo4

UNIDAD AUDITADA:

DIRECCION ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION DE RECU RSOS
HUMANOS Y DEMAS AREAS VINCULADAS O RELACIONADAS.

CLAVE Y DESCRIPCION AUDITORIA;

100 “RECURSOS HUMANOS™

HOJANo: 9 DE 20

No. DE AUDITORIA
1:100-2020

[1l. RESULTADO DEL TRABAJO DESARROLLADO
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ERNO DE CONTROL,

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN CIATEQ, A.C.
Centro de Tecnologia Avanzada

ENTE: CIATEQ, AC. SECTOR: CONACYT CLAVE: 11104 HOJANo: 11 DE 20
UNIDAD AUDITADA: DIRECCION  ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION DE RECURSOS | CLAVE Y DESCRIPCION AUDITORIAI00 | No. DE AU DITORIA
HUMANOS Y DEMAS AREAS VINCULADAS O RELACIONADAS, “RECURSOS HUMANOS" 1-100-2020

Resultados con Observacian:

Aun cuando el Manual de Organizacion se ajusta a la estructura orgénica aprobada y registrada por la Secretaria; el Centro no
cuenta con la descripcion'y perfil del total de los puestos de las unidades administrativas y operativas con las que funciona; para
su operacion, la estructura sustantiva, no estd prevista en los Estatutos: los formatos de descripcion de puestos no contienen en su
totalidad lo dispuesto en las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y-del Servicio Profesional de Carrera; no se cuenta
con la valuacion del total de [os puestos; no se cuenta con un control implementado para el registro de asistencia, permanencia e
incidencias del personal que labora en el Centro. De la muestra determinada de 65 personas, se comprebd gque el mecanismo
utilizado para el control de asistencia del personal no es funcional ya que no cumple con el objetivo de su control para cuantificar
la jornada de trabajo asignada, su asistencia de manera puntual y en el lugar convenidos;y en los casos incidencias no justificadas,
la aplicacion de las deducciones o descuentos salariales procedentes. De la muestra determinada de 65 personas, se: concluyd el
Catdlogo de Puestos no contermnpla la totalidad de los puestos que se ejercen en el Centro, las descripciones y perfiles de puestos
contienen en fo general la informacién minima requerida; sin embargo, se detectaron inconsistencias como: 10 puestos ocupados
por 12 personas no cuentan con la descripcion y perfil del puesto; en ningdn caso, la descripcidn y perfiles de puestos, cuenta con
la autorizacion de la Direccién Administrativa, el formato contempla la firma de la Coordinacién General de Organos de Vigilancia
y Conitrol, sin la firma en ningun caso ni tener atribuciones para ello; las 1 Valuaciones de puestos no estan autorizadas por |z
Direccion Administrativa; descripciones y perfiles de puestos genéricos, aun y cuando las funciones que se realizan son en
especialidades distintas y no se sefiala ser puestos tipo; la escolaridad y area de conocimiento es genérica, aun y cuando las
funciones que se realizan son en especialidades distintas; entre otros. De los expedientes electrénicos de personal, de muestra
determinada de 65 personas, se detectd que de dos personas no se localizé su expediente; en 20 expedientes no se localizd su
contrato vigente o su nombramiento; en 3 no demuestran el grado de escolaridad y érea de conocimiento; en 49 no se localizé
resuftado de su evaluacion; 31 expedientes no cuentan conla constancia de no inKabilitacién; en ningun expediente se localizaron
las manifestaciones por escrito de inexistencia de conflicto de interés, de no ser parte de algun juicio, de cualguier naturaleza, en
conhtra de €sa u otra Institucién; ni la constancia sobre la protesta guardar la Constitucidn y las leyes que de ella emanen; en 10
expedientes no fue localizado, el documento de baja legalmente requerido, entre otros. De los expedientes electronicos de
personal, de muestra determinada de 65 personas y con base en el Estatuto del Personal Académico del Centro de Tecnologia
Avanzada, A.C. (CIATEQ), se concluyd gue no de todos se localizaron los documentos gue comprueben cumpiir con los requisitos
de ingreso, promocion; evaluacién o permanencia, y con los que demuestren la formacién académica ¥y conocimientos técnicos
descritos en la matriz de categorias y requisitos para la asignacién de una categoria contemplada en dicho estatuto.
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i) LEONA VICARIO

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN CIATEQ, A.C.
Centro de Tecnologia Avanzada

ENTE: CIATEQ, AC. SECTOR. CONACYT CLAVE 17104 HOJA No: 13 DE20
UNIDAD AUDITADA: DIRECCIGN ADMINISTRATIVA/SUBDIRECCION  DE RECURSOS | CLAVE Y DESCRIPCION AUBITORIA: | No, DE AUDITORIA
HUMANOS ¥ DEMAS AREAS VINCU LADAS 0 RELACIONADAS. . 100 "RECURSOS HUMANOS" 1-100-2020

V. CONCLUSION YRECOMENDACION GENERAL

La Auditoria se realizd-sobre la informacisn proporcionada por la Entidad auditada, de Cllya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada con ¢
objeto'y alcance establecidos; aplicando las normas y los procedimientos de a uditerie, y las pruebas selectivas que se estimaron necesarias,

ias cuales se refieren principaimente a: el Centro no cuenta con I3 descripcion y perfil del total de los puestos de las unidades administrativas Y operativas
con las gue funciona; para Su operacion, la estructura sustantiva, no estad previsia en los Estatutos del Centro; los formatos de descripcion de puestos no
; . isposiciones.en las materias de Recursos Humanos ¥ del Servicio Profesionial de Carrera; de la muestra
determinada de 65 personas, se comprobd que el mecanismo utilizade para el contral de aststencia del personal no es funcional va que no cumple con el
objetivo de'su.control para cuantificar |a jornada de'trabajo asignada, su asistencia de manera puntual y en el lugar convenidos; y en fos casos incidencias
no justificadas, la aplicacién de las deducciones o descuentos salariales procedentes. Las descripciones y perfiles de puestos de la muestra contienenen
lo general fa informacién minima reguerida; sin embargp, se detectaron inconsistenciasg €oma 10 puestos ocupados Por 12 personas no cuentan con I
descripcidn y perfil del pueste; en ningtin caso, la descripcion y perfiles de puestos, cuenta con la autorizacion de Ia Direccidn Administrativa, el formato
: g ( i ibuciones para eifo; no se cuenta con Ia valuacién del total de log puestos, las 1]
ireccién >a3_:w¥ma<m_..o.mmn:Un_o:mm y perfiles de puestos genéricos, adn y cuando lag funciones
istintas y no se sefala ser puestos tipg; la escolaridad y érea d& conocimiento es genérica, alin y cuando lag
funciones que se realizan son en especialidades distintas. De la Muestra de los expedientes electrénicosde personal, de dos personas no se localizd sy
expediente; en 20 no se localizd su contrato vigente o su nombramiento; en 3 no demuestran el grado de escolaridad y drea de conocimiento; en 49 no
se localizé resuitado de sy evaluacién, 3] no cuentan con la constancia de no inhabilitacién: en ningdn expediente se localizaron las mapifestaciones por
escrito de inexistencia de conflicto de interés, de no ser-parte de algtinjuicio, de cualquier naturaleza, encontra de esa u otra Institucién; ni la constancia
sobre la protesta guardar la Constitucidnylas leyves gue de ellg emanen; en 10 expedientes no fue lacalizado el docurmento de baja legalmente requeridg;
no de todas las asighaciohes de categoarias consideradas en el Estatuto del Personal Académico del Centro de Tecnologia Avanzada, A.C. {CIATEQ), se
isitos de ingrese, prormecién, evaluacién o permanencia, y con los que demuestren Ia

rormacién académica y conoc
dicho estatuto.

De o antes sefalado es imperante gue la Direccidn Administrativa/Subdireccion de Recursos Humanos ydemds dreas vincutadas o relacionadas, tomen
medidas, implementen y refuercen los medios y mecanismos establecidos para e planeacién, Prograrnacién, ejecucian, contral, registro, y supervisién
en z aplicacion de los recursos; obtencién, generacién e inteégracion de la informacicn; supervisicn pertinénte y opartuna al personal en Iz ejecucion y en
la toma de decisiones, asi como en el cumplimiento en estricto de ia aplicacién de [a legislacion ¥ normativa vigente aplicable; realizar, en SU caso, un plap
de mejora con la finalidad de Que personal realice sus funciones ¥ responsabilidades de manera mas eficiente y eficaz ¥, optimiizar la aplicacién de Jos
recursos bajo los principios de austeridad, buscando la maxima economia, eficiencia y funcionalidad en e efercicio del gasto, asi mismo, para que las
actividades del personal cumplan con los principios rectoras gue rige el servicio publico, transmiitir una.imagen en el desempeiio de las funciones de los
servidores plblicos transparente, legal, con profesionalismo Y contribuir a Is rendicién de cuentasy a la inhibicién de actos dge corrupcion.




