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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. DE PROCEDIMIENTO LA-03890Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

En la Ciudad de Querétaro, Qro., siendo las 16:00 horas, del dia 10 de agosto de 2016, en la
Sala de usos multiples de CIATEQ, A.C., ubicada en: Avenida del Retablo No. 150, colonia
Constituyentes FOVISSSTE, en la ciudad de Querétaro, Qro., se reunieron los servidores
publicos y demas personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con
objeto de llevar a cabo fa junta de aclaraciones a la Convocatoria de la licitacion indicada al rubro,
de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), asi como de los numerales 3.B.2 de la
Convocatoria.----- - - - -

El Ing. Leonardo Vitela Juarez, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 5 apartado 5.1. de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios {(POBALINES) del CIATEQ, siendo asistido por el
Lic. Gerardo Mufioz Mares, Coordinador de Licitaciones, quien al inicio de esta junta, comunicé
que de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley (LAASSP), solamente se atenderan
solicitudes de aclaracion a la Convocatoria de fas personas que hayan presentado el escrito en el
que expresen su interés en participar en esta Licitacion a través de COMPRANET, por si 0 en
representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 (velntlcuatro) horas de '
anticipacién a este acto.- - . - --

Quien preside el acto fue asistido por los representantes del Area Requirente y/o Técnica, los )
cuales solventaron las preguntas de caracter técnico y los representantes del Area Contratante e ?%
solventaron las preguntas de caracter administrativo.------- - - %k\ )

, C . " e - oy
El Presidente del acto, dio inicio al mismo sefialando que se recibieron en tiempo y forma, de 133}2{
conformidad al articulo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaracién a la Convocatoria y el |

Escrito de interés en participar, a través de CompraNet, de las siguientes personas: L
No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL No. DE No. DE )

PREGUNTAS Ho:ms*’i
1 | ESTRATEC, S.A. DE C.V. 35 09
2 | COMPUCAD, S.A. DE C.V. 14 02
3 | INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD, S.A. 14 02
DE C.V.
4 | DI ASSOCIATS, S.A. DE C.V. 03 01
5 | RICOH TECNOLOGIES, S.A. DE C.V. 01 01
6 | INFORMATIC AURUM, S.A. DEC.V. 01 01
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| 7 | MEDIAPRODUGTS DE MEXICO, S.A. DEC.V. 12 08

La Convocante realizé las siguientes Aclaraciones a la Convocatoria:

1.- Se modifica el documento denominado ANEXO DOS para la presentacion de la OFERTA
ECONOMICA. El cual cancela y sustituye al formato de la pagina 70 de {a Convocatoria de la
licitacién No. LA-03890Y999-E6-2016.

El licitante debera utilizar este nuevo formato para la presentacion de su propuesta econdmica.

OFERTA ECONOMICA

'FORMATO PARA LA PRESENTAC!C’)N DE LA PROPUESTA ECONOMICA /

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR SUS PROPUESTAS ECONOMICAS EN ESTOS FORMATOS Y
DEBERAN INCLUIRLOS EN SU PROPUESTA ECONOMICA. SERA CAUSA DE DESCALIFICACION EL QUE
LO PRESENTEN EN LA PROPUESTA TECNICA L

RESUMEN DE COTIZACIONES | C u)\
’ i \\\
RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA LICITANTE LICITACION PUBLICA NO. ‘%ﬁk
DOMICILIO DE LA EMPRESA LICITANTE RELATIVA A:

Corporalivo, Gro. +52 (442§ 211 2600 | O 800 800 3798 | mkl@ciateq.mx wwwzciuteq.mx




CONAC YT

T

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL EL'ECTRONICA NO. DE PROCEDIMIENTO LA-03890Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

CANTID -
: : RENTAE[_JA AD!CiONAL BASADO COSTO RENTA -
CUUEN1,0000 ~POR36 MESES *
: IMPRESIONES POR 3
o MES
TMODELO| — T~ |e00Xs.=PRECIO  |SRENTATOTAL _
12 1 NIA 1 $RENTA 1,000X$...=PRECIO | IMPRESIONES COLOR | 36 MESES
MENSUAL | IMPRESIONES B&N
MODELO _ : RN R B800X3...=PRECIO $ RENTA TOTAL
3 2 NA $RENTA | 1,000X$..=PRECIO IMPRESIONES COLOR |36 MESES
120,000 _ MENSUAL - | - IMPRESIONES B&N -
MODELO : EEEERE . 800X$..=PRECIO _ $ RENTA TOTAL
6 3 $RENTA - | 1,000X$..=PRECIO [IMPRESIONES COLOR |36 MESES
- 30,000 "MENSUAL | IMPRESIONES B&N E
S 800X3...=PRECIO $ RENTA TOTA
16 MODELG 4 $RENTA |  1,000X$..=PRECIO | IMPRESIONES COLOR - |36 MESES
| MENSUAL | IMPRESIONES B&N
B 1 o : S RENTA TOTA
1 MODELO 5 | N/A N/A $ RENTA oL NA . {36 MESES
' : MENSUAL | NA : ' L /
Nota: para el calculo del precio por impresiones adicional se multiplica el precio unitario por Hoja \
impresa adicional por la cantidad de impresiones indicadas, esto por cada CONCEPTO (modelo). , 3
Ejemplo Modelo 1 Precio impresion B&N adicional 1,000 X $0 = Precio total por CONCEPTO t (‘_?\ \
modelo 1 para un volumen de 1,000i impresiones _ L )
_ ' S
SUBTOTAL: - $ -
A
_ %,
16% DE IVA. _ : U]
IMPORTE TOTAL CON NUMERO Y LETRA: $

ATENTAMENTE:

{(FIRMA DEL REPRESENTANTE)
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.

NOMBRE DEL LICITANTE.
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Acto seguido, se procedid a la lectura de las solicitudes de aclaracién a ta Convocatoria
presentadas en fiempo y forma por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la
Convocante, como se indica a continuacion:

PREGUNTAS EFECTUADAS POR ESTRATEC, S.A. DEC.V.

Pregunta 1: En la pagina 23 numeral 4.1.1 inciso D cada uno de los documentos que integren
la proposicion y aquélios distintos a esta, deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas
que los integren. al efecto, se deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y
econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante, de conformidad con el
articulo 50 del reglamento, debemos de entender que la falta de folio no sera causa de
descalificacion ' .

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA: El no presentar foliados los documentos que integran la proposicién y aquellos
distintos a esta, sera motivo de para desechar la proposicion. L

Pregunta 2: En la pagina 29 mencionan Cuenta con certificacion Epeat para cada uno de los
equipos ofertados en los servicios de impresion. Acreditacion presentando impresion de la pagina
oficial de Epeat en donde se sefiale el modelo ofertado de cada uno de los equipos de impresion,
en estado activo y cumpliendo todas sus excepciones, solicitamos amablemente a la convocante
con el fin de no limitar la libre participacion elimine las certificacion Epeat ya que dicha
cerlificacién es un estandar europeo y en América la certificacién que se maneja es la
certificacion energy star debemos entender que con que los equipos a ofertar tengas estg
ceriificacion estariamos dando cumplimiento a este punto y asi no estaran favoreciendo a una
marca en especifico O

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA: Son cettificaciones y estandares de nivel mundial de los fabricantes de equipos,"“g
orientada al cuidado del medio ambiente, por lo que debera presentarlos como parte de su (i
propuesta técnica. Existen algunas marcas en el mercado gue si cuentan con ellos.

Pregunta 3: en la pagina 31inciso d El licitante debera presentar certificacion de aplicacion en
politicas y practicas de igualdad de género emitida por autoridad y organismo facultado para ello
Para este subrubro, sélo se otorgara los puntos, cuando el licitante presente certificacion de
aplicacion en politicas y practicas de igualdad de género emitida por autoridad y organismo
facultado, queremos comentar a la convocante que este tipo de cerificaciones no se manejan

Corporativo, Gro. +52 {442} 211 2600 i 01 800 800 3798 | mkl@clateq.mx wwwdciuteq.mx




CONACYT =)

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. DE PROCEDIMIENTO LA-03890Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

como estandar en nuestra industria por lo que pedir certificaciones de este tipo limita nuestra
participacién y podrian llegar a favorecer a otras empresas que si cuenten con dicha certificacion,
por lo que con la finalidad de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en las politicas
para realizar una licitacién pdblica, solicitamos a la convocante nos permita presentar una carta
bajo protesta de decir verdad indicando que cumplimos con las politicas y practicas de igualdad
de género con lo cual se garantiza el cumplimiento del licitante y se estaria cumpliendo con la
libre participacion en la busqueda de las mejores condiciones de precio, calidad y servicio

¢ Se acepta nuesira peticion?

RESPUESTA: No se acepta su peticién, en vista de que la convocante al solicitar la acreditacion
mediante ei certificado correspondiente, no limita la libre participacion.

Pregunta 4: En la pagina 34 mencionan Los licitantes deberan acompafar las cartas de
cumplimiento satisfactorio y oportuno del contrato por cada uno de éstos que haya exhibido, la
cual debera contener el periodo de vigencia que abarca y el nimero, denominacion o medio a
través del cual se puede identificar el contrato cumplido del cual presenta copia, ésta debera
estar firmada por la persona encargada de supervisar o administrar el contrato o péliza por parte
del coniratante (clientes), debemos de entender que para dar cumplimiento a este punto
podernos entregar cartas de recomendacion de contratos ce!ebrados tanto como dependenmas
de gobiernc como iniciativa prtvada

¢Es correcta nuestra apreciacién?
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

Pregunta 5: En la pagina 38 numeral 6.A.1-9 PRESENTAR ESCRITO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA EN EL QUE C
MANIFIESTE QUE LOS BIENES MUEBLES OFERTADOS CUMPLEN CON LAS NORMAS
OFICIALES MEXICANAS O A FALTA DE ESTAS LAS NORMAS INTERNACIONALES O LAS
NORMAS DE REFERENCIA APLICABLES DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 13 DEL b

{
(5%,

REGLAMENTO “ANEXO G” , debemos de entender que para dar cumplimiento deberemos de ~
entregar copia del certificado NOM-019-SCFI-1998 de equipo nuevo, vigente avalado por el
NYCE a nombre del licitante para cada unoc de los modelos ofertados

\“Mf

. ¢, Es correcta nusstra apreciacion? E/

Respuesta: Deberdn presentar NOM, UL o CSA de cada modelo vy deberan estar vigentes qu
son las normas aceptadas por las leyes mexicanas yfo el TLCAN.
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Pregunta 6: En la pagina 38 numeral 6.A.1-12 escrito de integracion nacional “anexo k”. me
refiero al procedimiento de licitacion publica nacional electrénica niimero (no. de ficitaciéon) en el
que mi representada la empresa (fabricante) participa a través de la propuesta de la empresa
(licitante) que se contiene en el presente sobre.

sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el acuerdo por el que se establecen en los
procedimientos de contratacion de caracter nacional que realizan las dependencias y entidades
de la administracién pulblica federal, manifestamos que los que suscriben, declaramos bajo
protesta de decir verdad, que, (nombre del licitante) es de nacionalidad mexicana y (la totalidad
de los) bien(es) que se oferta(n) en dicha propuesta y entregaran, serén producidos en los
estados unidos mexicanos, bajo la marca y modelo indicado en la proposicion y que ademas
contendran como minimo el 65% (sesenta y cinco.por ciento) de integracién nacional, hacemos
del conocimiento a la convocante que ninguna marque de equipo es fabricado en México por lo
cual deberemos entender que para dar cumplim'ie'n’to a este punto y dado que la presente e
licitacion es de servicio deberemos mencronar que el contenido nactonal del servicio a ofertar es
100% nacional C S

¢Es correcta nuestra apreciacién’?

RESPUESTA: Este requenmlento no apllca para e[ presente proceso de contratamon y el
numeral correcto es el 6.A.1-13 de la pagina 38.

Pregunta 7: Anexo Téchico nos pudiera mencionar la convocante en que fecha se tendra que
entregar los servicios funcionando al 100%7?

Respuesta: Se otorgaran 45 dias naturales para la entrega y puesta a punto de Ios equrpog a.,,,
partir de 1a formalizacioén del contrato. A

‘
xﬁ%ﬁ;&f
H
k S, _/':
f—

Pregunta 8: Anexo Técnico EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELO 1 solicitan Capacidad de-
Papel: minimo 650 hojas (Bandeja multipropésito de 100 hojas + Bandeja de alimentacion de 550
hojas o superior} solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no limitar la libre
participacién no permita ofertar un equipo con una capacidad minima de papel de 600 hojas

R

¢ Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Se debera ofertar caracteristicas técnicas minimas o superiores a las solicitadas.

Pregunta 9: ¢Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar4a
convocante la justificacion técnica?
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RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en bases de acuerdo a las necesidades y estudio técnico
realizado por la convocante.

Pregunta 10: Anexo Técnico solicitan Cumplimiento de Certificaciones se requiere que todos los
equipos y cada uno de los equipos a ofertar cumplan con las certificaciones energy star, blue
angel, y epeat solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no limitar la libre
participacion elimine las certificacion blue angel y epeat ya que eta favoreciendo a una marca en
especifico

éSe acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Son certificaciones y esténdares de :nive_l mundial de los fabricantes de equipos
orientados al cuidado del medio ambiente, por lo que debera presentarlos como parte de su
propuesta técnica. Existen algunas marcas en el mercado que si cuentan con elios.

Pregunta 11: ¢Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar la
convocante la justificacion técnica? ' L S

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en bases de acuerdo'a las necesidades y estudio técnico.

realizado por la convocante.
B

Pregunta 12: Anexo Técnico solicitan Cump!imiento' de Certificaciones se requiere que todos.y \‘\.‘

cada uno de los equipos a ofertar cumplan con Lenguajes de impresion: PCL 6, PCL 5, “v:%%
Emulacion PostScript L3, PDF Directo (v 1.7). Hacemos del conacimiento a la convocante que los v,
lenguajes de impresion estandar en al industria son PCL 6, PCL 5, PostScript por lo cual
Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no limitar la libre participacién elimine los
lenguajes de impresién PostScript L3, PDF Directo (v 1.7). vya que estan favoreciendo a una
marca en especifico

y

& Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Se acepta la propuesta podran oferiar sin PostScript L3, PDF Directo (v 1.

siempre y cuando cumplan con todas las demas caracteristicas solicitadas. - %

PREGUNTA 13: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar la
convocante |a justificacién iécnica?
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RESPUESTA: No aplica

Pregunta 14: anexo técnico mencionan Driver universal de impresién, compatible con equipos
de impresién tanto de fa misma marca ofertada (Soporte total) como de otras marcas (capacidad
basica de impresién). Dicho driver debera ser desarroliado por la marca del equipo ofertado,
pudiendo ser bajado desde la pagina de internet del fabricante con licencia de uso perpetuo y sin
costo algunas (no versiones de prueba) o incluido en CD. Favor de aclarar (Soporte total) como
de otras marcas

RESPUESTA: Se refiere a que el dnver unlversai ofertado soporte todas Fas capacidades todas
las capacidades de los equipos ofertados.

Pregunta 15: Anexo Técnico solicita Formatos de digitalizacién minimos:

PDF, JPEG, TIFF, MTIFF, XPS, PDF/A. Hacemos del conocimiento a la convocante que los
Formatos de digitalizacion estandar en la industria son PDF, JPG, TIF por lo cual - Solicitamos
amablemente a la convocante con el fin de no limitar la libre participacién elimine los MTIFF; XPS
y PDF/A ya que eta favoreciendo a una marca en especifico

¢ Se acepta nuestra propuesta?
RESPUESTA: Se acepta su propuesta

Pregunta 16: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudsera indicar la

convocante |a justificacion {écnica? .
{
L,

i,

.

RESPUESTA: No aplica.

Pregunta 17: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELO 3 solicitan Ciclo de
trabajo maximo soportado: 80,000 paginas por mes como minimo solicitamos amablemente a la
convocante con el fin de no limitar la libre participacion no permita ofertar un equipo con Ciclo de
trabajo maximo soportado: 20,000 paginas por mes

¢ Se acepta nuestra propuesta?
Respuesta: Se deberan ofertar equipos con las caracteristicas minimas solicitadas o superiores.

Pregunta 18: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar |
convocanie la justificacion técnica?

/J

G

.
\

My

T

)
&
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RESPUESTA: Apegarse a lo salicitade en la convocatoria de acuerdo a las necesidades y estudio
técnico realizado por la convocante.

Pregunta 19: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELQO 3 solicitan Velocidad
de Procesador: 600 MHz o superior. Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no
limitar la libre participacion no permita ofertar un equipo con Velocidad de Procesador: 533 MHz

¢ Se acepta nuestra propuesta?
RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la convocatoria de acuerdo a las necesidades y estudio

técnico realizado por la convocante.

Pregunta 20: ;Si la respuesta a nuestra pregunta antenor es negatlva nos pudlera indicar la
convocante la justificacion técnica? -
RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la convocatona de acuerdo a Ias necesidades y estudio
técnico realizado por la convocante

Pregunta 21: Anexo Técnico en e EQUIPO MULT!FUNCIONAL MODELO 3 solicita Alimentador
automatico de documentos (ADF). R L O q

Sl, Con capacidad minima para 100 hojas Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de \ " }
no limitar la libre participacién no permita ofertar un equipo con Alimentador automatlco de,
documentos (ADF). Con capacidad para 50 hojas o i\

¢ Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Deberan ofertar equipos con las caracteristlcas técnicas minimas solicitadas o
superiores.

Pregunta 22: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar la
convocante la justificacion técnica?

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la convocatoria de acuerdo a las necesidades y estudio
técnico realizado por la convocante.

&
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Pregunta '23: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELQO 3 solicitan Bandeja de
salida: para 250 hojas o mas. Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no limitar la
libre participaciéon no permita ofertar un equipo con Bandeja de salida: para 100 hojas

¢ Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Deberan ofertar equipos con las caracteristicas minimas solicitadas o superiores.

Pregunta 24: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar la
convocante la justificacion técnica? ' '

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en'la convocatoria de acuerdo alas necesidades y estudio
técnico realizado por la convocante. ' : SR '

Pregunta 25: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELO 3 solicitan Control de
color: debemos de entender que esto se llevara acabo mediante el software de monitoreo

ofertado : L e ( N
: : LA
v ' . : . N ""'“""\"\‘5{:{:_‘ . \
¢ Es carrecta mi apreciaciéon? ‘\\ /
RESPUESTA: Deberan proveer una solucién que permita controlar, monitorear la impresion ai‘::\% '
color en los equipos que asi lo soliciien. ' N

} \\
|

Pregunta 25: En todas y cada uno de los equipos solicitan Funciones de escaneo

Optimizar texto/fimagen, ajustes de imagen, creacidn de trabajos, resolucién de escaneo
seleccionable, deteccidn automatico de color, borrado de bordes, supresidon de paginas en blanco
solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no limitar la libre participacién elimine
dicho requerimiento ya que eta favoreciendo a una marca en especifico

¢ Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Deberan de ofertar equipos con las caracteristicas minimas solicitadas
superiores.
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Pregunta 26: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar la
convocante las 5 marcas que cumplen condicho requerimiento derivado de su estudio de
mercado?

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la convocatoria de acuerdo a las necesidades y estudio
técnico realizado por la convocante, en virtud de que no se pueden establecer marcas de
conformidad con la fraccion Vi del articulo 40 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Pregunta 26: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELO 4 solicita Ciclo de
frabajo maximo soportado: 180,000 paginas por mes como minimo. Solicitamos amablemente a
la convocante con el fin de no limitar ia libre partzclpamon no permita ofertar un equipo con Ciclo
de trabajo méx1mo soportado: 80,000 paglnas -

¢ Se acepta nuestra propues_ta?

RESPUESTA: Deberan de ofertar equipos con las caracteri_sti_éas minimas solicitadas o
superiores. S : -

/"---»‘

Pregunta 27: ;Si la respuesta a nuestira pregunta antenor es negativa nos pudlera mdlcar‘ Ia ,,,,, \i

convocante la justificacion técnica?

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la convocatoria de acuerdo a las necesidades y
estudio técnico realizado por la convocante. _ "*3:3"‘\._5

Y

\

Pregunta 28: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELO 4 solicita Ciclo de
trabajo mensual recomendado por el fabricante 30,000 paginas o mas (Demostrable mediante
folleto). Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de no limitar la libre participacion no
permita ofertar un equipo con Ciclo de trabajo mensual recomendado por el fabricante 20,000
paginas

¢ 8e acepta nuestra propuesta?

superiores.

... ,,-’}

RESPUESTA: Deberan de ofertar equipos con las caracteristicas minimas solicitadas o %

Corporativo, Qro, +52 {442} 211 2600 | 01 800 800 3798 | mkl@ciateg.mx ww%c!c!eq.mx




CONACYT T

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. DE PROCEDIMIENTO LA-03890Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

Pregunta 29: ;Si la respuesta a nuestra pregunta anterior es negativa nos pudiera indicar la
convocante la justificacion técnica?

RESPUESTA: Apegarse a lo solicitado en la convocatoria de acuerdo a las necesidades y estudio
técnico realizado por la convocante.

Pregunta 30: Anexo Técnico en el EQUIPO MULTIFUNCIONAL MODELO 5 solicita

PLOTTER IVIULTIFUNCION_(Empre_sién, Escaneo, Copiado)

CANTIDAD: 1

/"

1 Hardware incluido:’ - | * Plotter Multifuncicnal

| * Postes de instalacion (Base del Plotter).

| * Cartucho(s) de impresién y cabezales incluidos de
Fabrica. o '

=

de cabezales, adicionales a los incluidos de fabrica.

* CD ROM con drivers y con guia de usuario en espafiol
* Cable de corriente ' : @
Caracteristicas Generales

2 Funcionalidades: Impresién a color, Copiado a color, Escaneo a color.

=7

6 Memoria Instalada: 1 GB o mayor.

8 Manejo de papel: Alimentacion de hojas, alimentacion de rollo, bandeja de

entrada, bandsja de soportes y

cortador automatico. Y.

9 Tipos de papel soportado: Papel bond y recubierto (gramaje extra, reciclado, nor%
)

blanco brillante), documento técnico (calco natural, vite
pelicula {claro, mate), papel fotografico (satinada,
semigloss, Premium, polipropileno), autoadhesivos
‘(adhesivo, polipropileno)

R S
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AT

10 | Tamafos de Papel soportado: Rollo: de 11" a 36" de ancho
Hojas: 210 x 279 a2 8914 x 1897 mm
11 | Grosor de Papel soportado: Debera soportar papel con grosor de hasta 0.3 mm (11.8
mil.)
12 | Alimentacion; Tension de entrada de 100 a 240 VCA. |
Consumo de energia maximo de 38 Waits (imprimiendo).
13 | Actstica en funcionamiento: Presién de sonido: no mayor a 48 dB(A)
Potencia de sonido: no mayor a 6.5 B(A)
14 | Conectividad Estandar: 1 USB 2.0 de Alta Velocidad, 1 red Gigabit Ethernet
10/100/1000 Base-T.
15 | Panel de control: Pantaila Tactil con gréficos a color.
Cartuchos y cabezal(es): -. 4 danuchos de_tinté de pigmento (negro, cian, magenta,
amarillo) - 1 cabezal para los 4 colores,
16 | Cumplimiento de certificaciones: | ENERGY STAR, EPEAT Silver ¢ superior.
17 | Garantia: 3 afios de garantia en Sitio con respuesta al siguiente dia
habil.
Caracteristicas de Impresiéon
18 | Tecnologia de impresion: Inyeccion térmica de tinta
19 | Velocidad de impresion (Dibujos |25 segundos por pagina en A1/D o superior. _
de lineas): : Debera soportar por lo menos 82 impresiones A1/D por. .~
hora S
20 | Calidad de impresion
(optimizada): 2400 x 1200 ppp o superior. b
21 | Lenguajes de Impresién:
- GL/2, RTL, TIFF, JPEG, CALS G4, PCL 3 GUI, URF.
22 ini i
Grosor ml.nlmo de linea 0.02 mm (0.0008")
soportado: '
23 |Margenes de impresion (Hoja y
bobina): 5 mm por fado.
Caracteristicas de Copiado
24 | Numero maximo de copias: Hasta 99 Copias. /
25 | Reduccién / ampliacién: J
de 50% a 400%
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26

Funciones de copiado:

ggg -

Mas claro/Mas oscuro, Eliminacion de ruido de fondo,
Eliminacién de color de fondo, Inversion de plano técnico,
Sopories translicidos, Color, Escanee ancho completo
(36 pulgadas), Eliminacién de inclinacion automatica,
Trazados largos, Redimensionar, Margenes de copia,
Calidad.

Caracteristicas de Escaneo

28

Velocidad de escaneo:

Color: 3.81 cm/seg (1.5 pulg/seg)

29

Tamaho maximo de escaneo:

Escala de grises: 11.43 cm/seg (4.5 pulfseg).

1914 mm x 2.77 m (36" x 109")

30

Resolucion de escaneo / copia:

g 600 ppp_ 0 superi'o_f.

Solicitamos amablemente a la convocante con el fin de. no limitar la libre

participacion no permita ofertar sin que se causal de descalificacion

PLOTTER MULTIFUN_C[ON

CANTIDAD:1 =~ -~

(Impresién, Escaneo, Copiado)

Hardware incluido:

otter Multifuncional :
* Postes de instalacién {(Base del Plotter).
* Cartucho(s) de impresion y cabezales incluidos de
Fabrica. :

* Debera incluir 2 juegos de cartuchos de tinta y un juego
de cabezales, adicionales a los incluidos de fabrica.

* GCD ROM con drivers y con guia de usuario en espafiol

* Cable de corriente [

Caracteristicas Generales

i

Funcionalidades:

Impresién a color, Copiado a color, Escaneo a color. /

Memoria Instalada:

1 GB o mayor.

Manejo de papel:

Alimentacién de hojas, alimentacion de rollo, bandejd de
entrada, bandeja de soportes y

Corporativo, Qro.
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cortador automatico.

9 Tipos de papel soportado: Papel bond y recubierto (gramaje extra, reciclado, normal,
blanco brillante), documento técnico {(calco natural, vitela),
pelicula (claro, mate), papel fotografico (satinada,
semigioss, Premium, polipropileno), autoadhesivos
(adhesivo, polipropiienc)

10 [ Tamafios de Papel soportado: | Rollo: de 11" a 36" de ancho

Hojas: 210 x 279 a 914 x 1897 mm

Caracteristicas de Impresion

21 |Lenguajes de Impresion: _ '
' Posteript, HPGL, HPGL.2

Caracteristicas de Copiado

24 [ NUmero maximo de copias:

Hasta 99 Copias.
25 [ Reduccion / ampliacion:
de 50% a 400% /
26 | Funciones de copiado: Mas claro/Mas oscuro, Eliminacién de ruido de fo:;é,
Eliminacién de color de fondo, Inversion de plano técwico,

Soportes translicidos, Color, Escanee ancho completo (36
pulgadas), Eliminacion de inclinacion automatica, Trazados

Corporalivo, Qro, +52 (442) 211 2600 | 01 800 800 3798 | mki@ciateq.mx WW‘,ilsciuteq.mx

14 | Conectividad Estandar; 11 USB 2.0 de Alta Velocidad, 1 red Gigabit Ethernet
~[10/100/1000 Base-T.
15 | Panel de control: | Pantalla Tactil con graficos a color.
Cartuchos y cabezal(es): = |4 cartuchos de tinta de pigmento (negro, cian, magenta,
- {amarillo) - 1 cabezal para los 4 colores.
16 | Cumplimientode -  |ENERGY.STAR, - = A
certificaciones: L L '
17 |Garantiaz: - - 3 afios de garantia en Sitio con respuesta al siguiente dia \\
. habil. ~ - -

18 | Tecnologia de impresion: Inyeccién térmica de tinta ' e
- _ . .
19 {Velocidad de impresién R e
(Dibujos de lineas): A1 LEF ’ \
20 | Calidad de impresion ¥
(optimizada); 1200 x 1200 ppp o superior. B
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largos, Redimensionar, Margenes de copia, Calidad.

Caracteristicas de Escaneo
28 |Velocidad de escaneo: Color: CIS/1.05” per second color
Escala de grises: 3.14" per second Black

29 | Tamafo maximo de escaneo:
914 mm x 2.77 m (36" x 109")

600 ppp o superior.

30 | Resclucion de escaneo / copia:

¢, Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Deberan ofertar equipos con las caracteristicas minimas solicitadas en la
convocatoria de licitacion o superiores.

Pregunta 31: Anexo Técnico menciona Debera presentar {a carta de distribuidor autorizado o
certificado emitida por el fabricante del equipo ofertado sefialando el nUmero de licitacién
Debemos en entender que para dar cumplimiento a este punto deberemos entregar carta
expedida por el fabricante de los equipos a ofertar dirigida a la presente licitacion garantizando
todo su apoyo solidario para la entrega oportuna de consumibles, refacciones y garantizando que

el licitante cuenta con personal capacitado para la atencién de los equipos S {Lg;‘
. S
¢Es correcta nuestra apreciacion? Y\ S

RESPUESTA: Debera presentar la carta de distribuidor autorizado o certificado emitida por eI ?'x
fabricante del equipo ofertado sefialando el nimero de licitacion. il 3

Pregunta 32: debemos de entender que todas las ubicaciones cuentan con red VPN y se ven
ENTRE SI

RESPUESTA: La convocante proporcionara todos los servicios de red necesarios para que los
equipos gqueden operando.

Pregunta 33: debemos de entender que la convocante proporcionara los servidores necesarios
para la instalacién de toda la solucién requerida

¢ Es correcta nuestra apreciacion? /- O%
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. |
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Pregunta 34: en la pagina 60 inciso 4.3 mencionan El tiempo de arrendamiento contara a partir
de fa instalacién y puesta a punto del equipo. El licitante ganador, debera realizar la entrega de
los equipos en cada una de las unidades de acuerdo a una calendarizacién previa acordada con
el responsable del contrato, esta calendarizacion debera estar acompafiada de un plan de
implementacion en donde se contemplen tiempos de entrega, implementacién y capacitacion para
el personal para el uso de los equipos. Dicho plan debera realizarse por un PMP (Project
Manager Profesional) emitida por alguna entidad certificadora comprobable para la realizacion del
mismo, el cual debera mostrar adjunto en este anexo la documentacién que compruebe la
certificacion del mismo queremos comentar a la convocante que este tipo de certificaciones no se
manejan como estandar en nuestra industria por lo que pedir certificaciones de este tipo limita
nuestra participacion y podrian llegar a favorecer a otras empresas que si cuenten con dicha
certificacion, por lo que con Ia finalidad de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en
las politicas para realizar una licitacién publica, soticitamos a |la convocante nos permita presentar
para dar cumplimiento a este punto un cerilficado de una persona.con un Diplomado en Direccién
de Proyectos _

. ¢,.5e acepta nuestra propuesta?
RESPUESTA No se aceptan diplomas ni nlngun otro documento en sustltumcm de la certificacion
del PMP.
Se requiere de un PMP(Project Manager Profesmnal) el cual debera estar certificado por entidad
oficial y demostrable con documento que io avale.

Pregunta 35: en la pagina 63 menciona Proporcaonar a CIATEQ un reporte detallado que informe
la causa y el procedimiento para corregiria, y construir a partir de estos una Base de

Conocimiento (KB) gue sea almacenada en un determmado repositorio. ' { ( x\f
¢Favor de Aclarar? g ' - \

RESPUESTA: El proveedor adjudicado debera proporcionar un reporte detallado del problemé\“\\k
presentado, indicando cual fue la causa y que actividades se realizaron para su correccién, toda L‘\}\‘*
la informacion debera estar almacenada en un historial que el proveedor entregara a la 2
Convocante en cualquier momento que esta lo requiera.

PREGUNTAS EFECTUADAS POR COMPUCAD, S.A. DEC.V.

1. Hoja 23 punto 4.1.1 Elaboracién de proposiciones Inciso a) Se deberan de presentar los
documentos que se indican en el numeral 6.a de esta convocatoria identificandolos con el
nimero que se sefiala en cada uno de ellos, Entendemos que este punto se refiere al
nombre del archivo el cual se subira al portal de compranet, jes correcta nuestra
apreciacion?

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.
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2. Hoja 23 punto 4.1.1 Inciso D) ;Sera motivo de desechamiento de propuestas el no
presentar foliados todos los documentos que integran dicha propuesta?
RESPUESTA: Si. Favor de apegarse a lo solicitado en la convocatoria de licitacion.

3. Hoja 23 punto 4.1.1 Inciso C, Hoja 24, punto 4.1.2 inciso C, Adicionalmente se debera
emplear en sustitucion de la firma autégrafa el medio de identificacién electrénica que
para tal fin debera certificarse previamente por la secretaria de la funcion publica.
¢ Solicitamos a la convocante nos aclare si se deberan de firmar todos los documentos de
manera autégrafa y adicional también electronica?

RESPUESTA: Bastara con la firma electrénica.

4. Hoja 24, punto 4.1.2 Inciso B, entendemos que este punto es optativo y no sera causa d
desechamiento de propuesta, ¢ Es correcta nuestra aprecnacnon’?
RESPUESTA: Es correcta su apremac:on

5. Hoja 25, Punto 4.2 Requ;s;tos generales para Ia participacion. Licitantes que deseen
participar con el carécter de MIPYMES, solicitan escrito bajo protesta de decir verdad "
se encuentra con el caracter de micro, pequefia o0 mediana empresa, asi como presen arw?}\\
copia de documento expedido por la autoridad competente que determine la
estratificacion, solicitamos a la convocante nos indique si Gnicamente con Ia carta deN
manifiesto de decir verdad podemos solventar este reqwsno
RESPUESTA Se acepta. : : S

% ;\3
- %
6. Hoja 28 Evaluacién de Proposiciones Técmcas sot:c;tan “FOLLETOS, CATALOGOS Y/O
FOTOGRAFIAS, INSTRUCTIVOS O MANUALES DE USO PARA CORROBORAR LAS
ESPECIFICACIONES”, en caso de que alguna de las especificaciones técnicas solicitadas

no venga en el folleto, jpodremos entregar carta de fabricante donde se haga mencion a
dichas caracteristicas acreditando el total de las mismas 100% = 20 pts correspondientes
segun el inciso a) caracteristicas técnicas ?

RESPUESTA: Se acepta.

7. Hoja 30, Punto 5.2.- EVALUACION DE PROPOSICIONES TECNICAS. B.- CAPACIDAD
DEL LICITANTE a.2) Capacidad de equipamiento , A fin de poder justificar el
equipamiento del producto se entiende que el licitante debera presentar una carta del U

fabricante que nos certifique como obligado solidario, los equipos ofertados para el punto
2.1, ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

e—

8. Hoja 30, Punto 5.2.- EVALUACION DE PROPOSICIONES TECNICAS. B.- CAPACID,
DEL LICITANTE a.2) Capacidad de equipamiento a fin de asegurar los servicios desctitos
en el punto 2.2 y 2.3 se entiende que Ia licitante solicita una prueba que demuestre dichos
puntos, se solicita a la convocante el poder presentar la ficha técnica del Software a %
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instalar de forma que en la misma se identifique el contenido y usos de la misma, jse
acepta nuestra peticion?
RESPUESTA: Se acepta su peticién.

9. Hoja 31, 32 y 33, inciso C) Experiencia y especialidad del licitante sub inciso a), b= &
puntos , inciso D) Cumplimiento de contratos = a 15 puntos. Solicitamos a la convocanie
que para los contratos solicitados en todos los puntos en los cuales se pide una
experiencia maxima de 5 afios cumplidos y 2 contratos por afto para un total de 10
contratos, nos permita presentar contratos que se tengan aun vigentes con la finalidad de
acreditar el 100% de los puntos ¢ Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: Se acepta su solicitud.

10. Hoja 32 Inciso b) Especialidad, solicitan presentar contratos o pdlizas con los cuales el
licitante puede acreditar con las caracteristicas especificas y en condiciones y cantidades
similares a las establecidas en la presente convocatoria, entendemos que este punt
podremos presentar los mismos contratos presentados en la hoja 31 inciso C) Experienci
y especialidad sub inciso @) Cuenta con al menos 5 afos de experiencia, jes correcta
nuestra apreciacién?

RESPUESTA: Es correcta su apremacaon

11. Hoja 9 Tipo de Adjudicacién del arrendamlento de los bienes, partida Unica, a un solo
licitante que presente proposicidn para los cinco conceptos, entendemos que p{ara
garantizar la funcionalidad y servicio de los equipos contratados, cada uno de los _MSM f o
modelos solicitados deberan ser de la misma marca de fabricante ofertados, ¢Es correcta 1 o )
nuestra apreciacién?

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion. i
N

12. Hoja 10 2.1.2. Se solicita a la convocante especificar el tiempo de entrega para los ﬁ:\
equipos ya que no esta mencionado en la convocatoria SN
RESPUESTA: Se otorgaran 45 dias naturales para la entrega y puesta a punto de los ﬁ

equipos a partir de la formalizacién del contrato.

13. En caso de que la respuesta anterior sea menor a 30 dias habiles, solicitamos a la
convocante nos permita realizar la entrega e instalacion de los equipos 30 dias habiles
posterior a la firma de contrato, debido a que el tiempo de entrega que nos da nuestro
fabricante para estos equipos es de al menos 4 semanas, ¢ Se acepta nuestra solicitud?
REPUESTA: Contestada en la pregunta anterior.

14. Hoja 70, ANEXO DOS OFERTA ECONOMICA, se solicita a la convocante nos aclare a
de que la evaluacién para todos los licitantes sea equitativa, la forma en la qug/se
realizara el comparativo de la propuesta econémica, ya que en el anexo de las preséentes
bases no indica la forma de integrar la Tabla 2 al subtotal mencionado en la pagina 71.

REPUESTA: Ver la aclaracién No.1 de la presente Acta.
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PREGUNTAS EFECTUADAS POR, INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD,
S.A. DE C.V.

1.- PUNTO DE LAS BASES. ANEXO TECNICO.

PREGUNTA.

Realizando el andlisis técnico del requerlmlento de los equipos solicitados, hacemos de su
conocimiento que solo la marca HP, cumple con los 5 tipos de equipos que solicitan, esto al
solicitar que sea de una sola marca. Derivado de los anterior, solicito a la convocante de la
manera mas atenta permita una libre participacion en la presente licitacién, aceptando que se
cumpla con las minimas especificaciones de cada tipo de equipo, sin limitar que todo sea de una
sola marca (fabricante), ya que esto no afecta en lo minimo la funcionalidad de la prestacion del
servicio.

RESPUESTA: Las caracteristicas senaladas en bases son minimas podran ofertar iguales o
superiores. (En base a resultados del estudio de mercado efectuado si existen equipos de
diversas marcas que cumplen todas las caractensttcas sollcltadas ) '

2.- PUNTO DE LAS BASES. 3.A2- FECHA HORA Y LUGAR DE LOS ACTOS DE LA
CONVOCATORIA S

PREGUNTA

Estéa solicitando que el inicio del servicio sea a partlr del 30 de agosto de 2016 al 29 de agosto de
2019. La fecha del fallo es el 26 de agosto de 2016 y la firma del contrato es el 31 de agostq’de
2016. Entre la fecha del fallo y el inicio del servicio son solo 4.dias naturales, no es posible teneﬁ\
los equipos en este tiempo y que ademas sean instalados y puesta a punto, por lo que se puede \“(\‘“ \‘\
apreciar es un beneficio para licitante, solicito de la manera mas atenta ampliar el tiempo de ™.
entrega de los equipos y la instalacion puesta a punto de los equipos, esto con la finalidad de no

dar ningun beneficic a ningln licitante y estar en igualdad de circunstancia, por lo que solicito que

al menos sean 10 dias naturales, es decir que el inicio del servicio sea partir dei 9.de septtembré\
RESPUESTA: Se otorgaran 45 dias naturales para la entrega y puesta a punto de los equipos a i‘%
partir de la formalizacion del contrato.

}

3.- PUNTO DE LAS BASES. 6.A.2-3) RELACION DE MUESTRAS

PREGUNTA. La relacidn de muestras, este punto no aplica para la licitacién, es correcta mi
apreciacion?

RESPUESTA: Es correcta su apreczac;on

4.- PUNTO DE LAS BASES. 1.E.- IDIOMA EN QUE DEBERAN PODRAN PRESENTARSE LAS
PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN SU CASO, LOS FOLLETOS QUE S
ACOMPANEN.

PREGUNTA. Derivado que la mayoria de los equipos son de importacion y los fabricaptes
publican los folletos y catalogos en idioma inglés, y con la finalidad de no alterar la originalidad de >

los folletos, solicito a la convocante que los folletos en idioma inglés. &N
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PREGUNTA. Los fabricantes publicas su folleteria de sus equipos en internet, solicito de la
manera mas atenta, aceptar los folletos de internet con su direccién ULR.

RESPUESTA: Se deberan presentar los folletos originales con su URL ademas de una
traduccidn simple al espafiol.

5.- PUNTO DE LAS BASES. ANEXO TECNICO, EQUIPO TIPO 1, TIPQ, 2 TIPO, TIPO 3 Y TIPO
4,

PREGUNTA. Acepta la convocante un equipo de tecnologia LED?

RESPUESTA: Se acepta, siempre y cuando cumpla con las caracteristicas técnicas minimas
solicitadas en la convocatoria de 1a licitacién.

PREGUNTA. Acepta la convocante que al menos que el equipo de tipo 5 sea de otra marca
diferente a los resto de los equos esto derlvado que ctertos fabricante ne cuentan con
productos de plotter.

RESPUESTA: Todos los equipos solicitados en el anexo tecnlco deberan ser de la misma marca.
Existen marcas en el mercado que cumplen con todos los requerimientos.

6.- PUNTO DE LAS BASES. ANEXO TECNICO EQU!PO TIPO 1

PREGUNTA. Solicitan una resolucion de 1200x1200 para el modelo 1, ¢Podna ser de 2400x600
El resultado de 1200x1200 = 600x2400 y los puntos entonces son los mismos. '
RESPUESTA: No es lo mismo técnicamente, por lo que debera ofertar caracteristicas lguales o
superiores a lo solicitado.

7.- PUNTO DE LAS BASES. ANEXO TECN]CO EQUIPO TIPO '1 TIPO, 2 TIPO, TIPO 3 Y TIPO
4

PREGUNTA. Solicito a la convocante de la manera mas atenta dé a conocer eI voiumen de 1;‘2
impresion por cada uno de los equipos. |
RESPUESTA: E! volumen de todos los eqmpos requeridos se encuentra establecldo en el
ANEXO UNO de la convocatoria de la licitacién.

j,,,...w‘“‘

8.- PUNTO DE LAS BASES, 9.4 REUBICACION DE EQUIPOS DE IMPRESION

PREGUNTA. Mencionan que los equipos se pueden reubicar dentro la misma ciudad ¢ en otra
Ciudad y no queda tan claro que los fraslados seran con cargo a la dependencia y que el
proveedor sélo tendrd que incurrir en el gasto e la configuracion de los equipos. ¢Cual es el
numero de reubicaciones?

RESPUESTA: Los gastos por concepto de reubicaciones, serd con cargo al proveedor
adjudicado, considerando tres reubicaciones en la Zona Sureste.

9.- PUNTO DE LAS BASES. EN REFERENCIA AL ANEXO TECNICO. Indica: “Para el
arrendamiento se requiere del suministro de equipo impresiéon multifuncional nuevo de la mis
marca, los servicios iniciales, aseguramiento de la funcionalidad de los equipos y personal qu
especifican en los puntos de este apartado técnico y retiro de los equipos al término del servigio.”
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PREGUNTA. Para mejorar precios y tener libre participacién técnica y marcas ;acepta la
dependencia se pueda ofertar Multi marcas siempre y cuando cumpla con el requerimiento
técnico y documentos solicitados?

RESPUESTA: Todos los equipos solicitados en el anexo técnico deberan ser de la misma marca.
Existen marcas en el mercado que cumplen con todos los requerimientos.

10.- PUNTO DE LAS BASES. EN REFERENCIA AL ANEXO TECNICO. En referencia a todas las
impresoras. Solicitan formatos de digitalizaciéon minimos “PDF, JPEG, TIFF, MTIFF, XPS, PDF/A.”
PREGUNTA. Para mejorar precios y tener libre participacién de marcas se solicita a la
dependencia aceptar los formatos basicos de las impresoras que son: “PDF, JPEG, TIFF, XPS,
PDF/A." jacepta la dependencia nuestra sohcitud‘?

RESPUESTA: Se acepta. :

PREGUNTA ;En caso de resultar negatlva Ia respuesta antenor 'nos podria la dependencia
especificar la razén? :
RESPUESTA: Contestada antenormente

11.- PUNTO DE LAS BASES. Con referencia | anexo 3 en el punto 6.A.2.3, indica "RELACION

DE MUESTRAS EN EL FORMATO DEL ANEXO UNO PARA LOS EQUIPOS EN
ARRENDAMIENTO, LAS CUALES DEBERAN SER ENTREGADAS EN EL ALMACEN DE .
CIATEQ CON EL ACUSE DE RECIBIDO Y FIRMA DE QUIEN RECIBIO. “

PREGUNTA. ;Se le Solicita a la dependencia especificar muestras de que requiere y citado en el

punto antes mencionado?

RESPUESTA: En el presente proceso de contratacmn este requisito; NO APLICA. P

Ty

PREGUNTA. En el caso del modelo 5, iexiste la p03|b1£|dad de reconsiderar la muestra de esta AN

impresora derivado a gue solo es un equipo? w4

RESPUESTA: En el presente proceso de contratacion este requisito; NO APLICA

12.- PUNTO DE LAS BASES. Con referencia al Anexo técnico “Volumen mensual estimado”, :Z\\
derivado a que cada impresora maneja costos de impresion diferentes e
PREGUNTA. Para tener un mejor coto por partida y no encarecer la propuesta econémica. Es
posible que la dependencia nos pueda indicar volumen de impresion por cada modelo de
impresora?

RESPUESTA: El volumen se encuentra establecido en base al total de impresiones de todos los
equipos requeridos.

13.- PUNTO DE LAS BASES. Con referencia a la resolucién de la impresora del modelo 1
solicitan una resolucién de 1200 X 1200 dando un resultado de 1,440,000 puntos por pixeles :
PREGUNTA. (Es posible que la dependencia acepte una |mpresora con la resolucidn de 60d X
2400 dando como resuitado 1,440,000 puntos por pixeles, siendo asi algo igual a lo solicitadg’
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RESPUESTA: No es lo mismo técnicamente por lo que debera ofertar caracteristicas iguales o
superiores a lo solicitado.

14.- PUNTO DE LAS BASES. Con referencia al punic 9.4 en la pagina 64 de las bases,
Reubicacién de equipos de impresion.

PREGUNTAS. Entendemos que en caso de ser necesario la reubicacién de impresora en la
misma ciudad, el adjudicado correrd con esos gastos, y en caso de requerir el movimiento de
ciudad, el adjudicado solo configurara el equipo siendo la dependencia encargada del
movimiento. ¢es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA: Contestada en la pregunta No. 8 de la presente relacién de cuestionamientos.

PREGUNTA. Para tener iguéldad de participacién y no encarecer las propuestas econdmicas,
¢puede indicar cantos movimientos pretende hacer la dependencia como maximo?
RESPUESTA: Tres movimientos_du_rante: la v_igencia del confrato en la _Zona Sureste.

PREGUNTAS EFECTUADAS POR, LDI ASSOCIATS, S.A. DEC.V. -

Pregunta 1.- Punto 5.2 Evaluacién de proposiciones técnicas, inciso b) Contenido Nacional
En este punto se solicita “escrito en el que los licitantes manifiesten que los bienes que ofertan y
entregaran, seran producidos en Meéxico y contaran con el porcentaje nacional correspondiente”.
Se hace del conocimiento de la convocante que los bienes motivo de la presente adquisicién son
exiranjeros, por lo que solicitamos atentamente que se adapte el escrito manifestando que los
bienes son de origen extranjero, sin que esto sea causa de desechamiento. ;Se acepta nuestra(
solicitud? l ]
RESPUESTA: No aplica

Pregunta 2.- Punto 5.2 Evaluacion de proposiciones técnicas, ihciso b} Cumplimiento de

contratos

Mencionan que el I|C|tante debera presentar cartas de cumplimiento satisfactoric y oportuno del

contrato. @}\
Solicitamos a la convocante que para dar cumplimiento a lo solicitado nos permita presentar 1"-..%
también como opcidn, carta por parte de ia afianzadora manifestando que dicha péliza de fianza
actualmente se encuenira CANCELADA en sus registros de forma ADMINISTRATIVA, de

acuerdo al arliculo 174 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. ¢Se acepta nuestra

solicitud? :

RESPUESTA: Se acepta su solicitud.

Pregunta 3.- Caracteristicas técnicas de los modelos requeridos | %
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Solicitamos de la manera méas atenta a la convocante nos permita ofertar equipos con velocidad
de impresion de 35ppm, con la intencidén de presentar la mejor oferta de equipos de la gama, sin
afectar el funcionamiento y rendimiento del equipo solicitado.

Derivado también de que la gama de productos en la que se encuentra su solicitud, los
fabricantes manejan distintas velocidades de impresién dependiendo la Marca, en la cual ofertar
un equipo superior deja fuera de competencia vy limita la libre participacion de diversas marcas.
¢, Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: No especifica en qué modelo. El licitante debera de apegarse a las caracteristicas
técnicas minimas solicitadas en la convocatoria de la licitacion

PREGUNTAS EFECTUADAS POR, RICCH TECNOLOG]ES S.A. DE.C V.

Pregunta 1: En la propuesta econémica ¢se pueda snmpilflcar solo el costo por copiaen B/N y
Color por modelo de equipo?

- Tema: Anexo Dos "Oferta Econdmica” (Anexo 2,6.A. 3 1 )

RESPUESTA Ver la aclaracién No.1 de la Convocante asentada enla presente acta,

PREGUNTAS EFECTUADAS POR, INFORMATICA AURUM, S.A. DE C.V.

1. ANEXO TECNICO ' '
ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL
CARACTERISTECAS MINIMAS
6. Almacenamiento:

Pregunta

Solicitamos a la convocante pueda aceptar el aimacenamiento de 160 GB, consideramos qué\
no afecta la funcionalidad del mismo. :
Acepta nuestra solicitud.

RESPUESTA: No se acepta. Favor de apegarse a las caracteristicas técnicas minimas
solicitadas en |la convocatoria de ia licitacion.
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PREGUNTAS EFECTUADAS POR, MEDIA PRODUCTS DE MEXICO, S.A. DE C.V.

Pregunta 1.-Tema: Partida Ginica, Sub Tema “ A “ Requisitos generales que se deberan tomar en
cuenta para la presentacién y elaboracién de proposiciones.

Rubro: 4.3- Sub Rubro: Causas de Desechamiento de proposiciones que afecten la solvencia de
las proposiciones

¢,Cual es el grado minimo de porcentaje de contenido nacional en la presente convocatoria?

RESPUESTA: NO APLICA.

Pregunta 2.- Tema: Partida unica, Sub Tema' “‘c* Experiencia y especialidad det Licitante.

Rubro: A) EXPERIENCIA Sub Rubro: Cuen'ta con al menos 5 afios de experiencia arrendando
bienes con caracteristicas similares a los requendos en e] “Anexo uno” con cualqguier persona del
sector publico o privado. S

En el requerimiento del Rubro A) EXPERIENCEA se sohmtan contratos para acreditar experiencia
minima de 5 afios en el ramo. :

En el rubro B) ESPECIALIDAD solicitan presentar contratos o pélizas con los cuales acrediten .
que ha suministrado bienes con las caracteristicas especificas y en condiciones y cantidades
similares a las establecidas en esta convocatoria

PREGUNTA:¢ Se pueden presentar los mismos contratos para cubrir los 2 Rubros?

RESPUESTA: Se acepta. - CT

Pregunta 3.- Tema: Partida tinica, Sub Tema “D “ Cumplimiento de Contratos.

Rubro: Cumplimiento de contratos Sub Rubro: Contratos o poélizas de bienes similares a lOS\Q\
requeridos en el presente proceso de contratacion, que el licitante haya suscrito para cada afio ™,

con su respectiva constancia de cumplimiento.

A“»
&‘»

Podra el licitante acompafiar las cartas de cumplimiento satisfactorio y oportuno del contrato por
cada uno de estos que haya exhibido, la cual debera contener el periodo de vigencia que abarc _
y el nimero, denominado o medio a través del cual se puede identificar el contrato cumplido del
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cual presenta copia, éste debera estar firmada por la persona encargada de supervisar o
administrar el contrato o poliza por parte del contratante {(clientes).

RESPUESTA: Contestada anteriormente.

Pregunta 4.- Tema: 2.1, Sub Tema: 2.1.1.
Rubro: Modelo de Contrato Sub Rubro: Modelo de Contrato

En caso discrepancia, en el contenido del contrato, en relacién con el presente convocatoria,
prevalecera lo estipulado en esta dltima, asi como el resultado de las juntas de Aclaraciones

¢En caso de quedar ad;udlcados dichas dlscrepanmas se podran modlflcar por medic de
Adendum al contrato? :

Respuesta: Se realizara una revision previa a la formalizacion del contrato En el caso de existir
alguna d]SCI’epaI‘ICla se procedera conforme alaley.: : o

Pregunta §.- Tema: 3.J, Sub Tema : 3 S

Rubro: Informacién sobre la comumcamon del fallo y firma del contrato Sub Rubro Comunicacion
del fallo. - | | C e

En caso de gue el arrendamiento de fos bienes muebles se requiera antes de que se formalice el /
contrato, dicho arrendamiento podra darse al dia natural siguiente al de la notificacion del fallo |
siempre y cuando el CIATEQ lo solicite al proveedor mediante la requisicién correspondiente. Lbz.‘
anterior, sin perjuicio-de que se cumpla con la obligacién de formalizar el contrato dentro delV \
plazo establecido en la ley, la presente convocatoria ¢ &l fallo. \

Proponemos, en caso de presentarse esta situacion y no contar con los bienes muebles antes de
ta fecha estipulada para la entrega de los mismos, solicitamos amablemente a la convocante
flexibilidad para la entrega de los equipos. Esto es porque el fabricante de los equipos da
aproximadamente de 3 a 4 semanas para el tiempo de entrega de los mismos una vez que el fallo
haya sido emitido.

¢ Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA: Contestada anteriormente.
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Pregunta 6.-Tema: Anexo Técnico, Sub Tema: Arrendamiento de equipos de impresion
multifuncional

Rubro: Plotter Multifuncién (Impresién, Escaneo, Copiado) Sub Rubro; Caracteristicas Minimas

Para el arrendamiento se requiere del suministro de equipo impresién multifuncional nuevo de la
misma marca.

¢ Podemos ofertar un Plotter Multifuncional de marca distinta al resto de los equipos de la partida?
La razén es porque no todas las marcas manejan Plotter Multifuncional con estas caracterfsticas.

RESPUESTA: Deberan ofertar equos con las caracteristicas minimas solicitadas en la
convocatoria de licitacién o superiores. - S

Pregunta 7.-Tema: Anexo técnico, Sub Tema: Caracteristicas tecmcas de los modelos
requeridos equipo muitifuncional

Rubro: Modelo 1 equipo de impresion multifuncional (impresora, fotocopiadora, escaner) en ;
blanco y negro caracteristicas de escaneo Sub Rubro: 3.1 velocidad de escaneo minima

Se solicita dentro de esta especificacion que los equipos multifuncionales ofertados en este perfil
cumplan con una velocidad minima de 47 ipm en blanco y negro y 37 ipm a color. Gonsiderando
que dentro de las especificaciones del servicio no se menciona ef nivel de escaneado mensual y{ R

que la velocidad gue se solicita solo la cumple una marca, y conforme lo que menciona el art 39 Y

Numeral [l Inciso b8 “ Se entenderd que no se limita la libre participacién, cuando con la
investigacion de mercado correspondiente al procedimiento de contratacién, se constate la“
existencia de al menos cinco probables proveedores que pudieran cumplir integralmente con el i‘}\\\
agrupamiento a que se refiere”. Respetuosamente solicitamos a la convocante nos permita
ofertar equipos con una velocidad de escaneo a color minima de 25 ipm y que cumpla con la
velocidad requerida en BC. ;Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: Se acepta siempre y cuando se cumpla con las caracteristicas técnicas minimas
solicitadas en la convocatoria de licitacion,

Cabe sefialar que en la Investigacion de mercado realizado previamente por la convocante, se
verifico de la existencia de cinco marcas diferentes que cumplen con las caracteristicas técnicas

solicitadas. O{ 5
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Pregunta 8.- Tema: Anexo técnico, Sub Tema: Caracteristicas técnicas de los modelos
requeridos

Rubro: Equipo muliifuncional Modelo 1: Equipo de impresién multifuncional (impresora,
fotocopiadora, escaner) en blanco y negro caracteristicas de escaneo Sub Rubro: 3.1 velocidad
de escaneo minima

En caso de que nuesira peticion a la pregunta anterior sea rechazada, y conforme lo que
menciona el art. 39 Numeral i inciso b) “Se entendera que no se limita {a libre participacion,
cuando con la investigacion de mercado correspondiente al procedimiento de contratacion, se
constate la existencia de al menos cinco probables proveedores que pudieran cumplir
integralmente con el agrupamiento a que se refiere “, respetuosamente solicitamos a la
convocante nos detalle las 5 marcas que cumplen con esta caracteristica conforme su estudio de
mercado.

RESPUESTA: Se acepta siempre y cuando se cumpla con las caracterlstlcas técnicas minima
solicitadas en la convocatoria de licitacion.

Cabe sefialar que en la Investigacion de mercado realizado previamente por la convocante, se
verifico de la existencia de cinco marcas dlferentes que cumplen con las caracteristicas técnicas
solicitadas.

Pregunta 9.- Tema: Anexo técnico, Sub Tema: Caractenstlcas técnicas. de los modejosl\‘i
requeridos e T

Rubro: Equipe multifuncional Modelo 2. Equipo de Emp'resién multifuncional (impresora, sy
fotocopiadora, escaner) en blanco y negro caracteristicas generales Sub Rubro: 14 Cumplimiento
de certificaciones

Dentro de las caracteristicas generales de los modelos 1, 3, 4 y 5 se solicita el cumplimiento de la
certificacion EPEAT a nivel Silver o superior. Solicitamos a la convocante que, con el fin de evitar
favorecer a cualquier licitante y que se obtenga uniformidad dentro de las especificaciones de
todos los perfiles se pida la certificacién EPEAT a nivel Silver o superior para el modelo nimero 2,
¢ Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: Se acepta su solicitud.

Pregunta 10.- Tema: Anexo técnico, Sub Tema: Caracteristicas técnicas de los modelos %
requeridos

Corporativo, Qio. +52 (442} 211 2600 01 800 800 3798 mkli@ciateq.mx wwysclateq.mx




CONACYT

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LIC]TACIGN PUBLICA
NACIONAL EI:ECTRONICA NO. DE PROCEDIMIENTO LA-03890Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

Rubro: Equipo multifuncional Modelo 2. Equipo de impresion multifuncional (impresora,
fotocopiadora, escaner) en blanco y negro caracteristicas generales Sub Rubro: 14 Cumpi[mtento
de certificaciones

En caso de que nuestra solicitud a la pregunta anterior sea rechazada, respetuosamente
solicitamos a la convocante clarifique el motivo por el que solo en el modelo no. 2 permitira recibir
una certificacién menor a la solicitada en el resto de los modelos.

RESPUESTA: No aplica.

Pregunta 11.- Tema: Anexo tecnlco Sub Tema Caracteristicas técnicas de los modelos
requeridos

Rubro: Equipo multifuncional Modelo 4 Equo de impresién multifuncional (impresora,
fotocopiadora, escaner) a color Sub Rubro Caracteristicas Minimas 1. Hardware incluido

Se solicita multifuncional laser a color. Se hace del conocimiento de la convocante que dentro del :
mercado existen de forma paralela a la tecnologia laser la tecnologia LED, que presenta un
funcionamiento idéntico e incluso superior a la tecnologia laser, sin presentar ningln tipo de
cambio en el uso y funcionamiento del dispositivo. Solicitamos atentamente a la convocante
permita ofertar equipos con tecnologia LED en este modelo ¢ Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA Se acepta, S|empre y cuando cumpla con Ias caractensticas técnlcas mlnlmas {M%
establecidas en la convocatoria de la licitacion. - _ E \T
\\

.

Pregunta 12.- Tema: Anexo técnico, Sub Tema: Caracleristicas técnicas de los modelos-.
requeridos

)
Rubro: Equipo multifuncional Modelo 4: Equipo de impresion multifuncional (impresora, \
fotocopiadora, escaner) a color Sub Rubro: Caracteristicas generales 4. Ciclo de trabajo mensual
recomendado por el fabricante

Se solicita un volumen mensual de 30,000 paginas o mas demostrables mediante folleto. En el
anexo técnico en el segmento “Volumen mensual estimado por tipo de impresién general’ seL
menciona un volumen de 120,000 impresiones en blanco y negro y de 30,000 impresiones en™
color. Si consideramos que se solicitan un total de 22 equipos a color dentro del servicio,
tendremos un volumen promedio de 1,363.63 impresiones a color por equipo, y en el caso de la
impresiones blance y negro considerando el total de 37 equipos (sin considerar el modelo no.
tenemos un promedio de 3,243.24 impresiones en blanco y negro como equipos, lo que nos

arroja que los equipos a color imprimiran en promedio 4,606 impresiones mensuales, lo que no %
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CONACYT IEITE

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL EITECTRL‘)NICA NO. DE PROCEDIMIENTO 1A-03880Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

justifica que se soliciten equipos con volimenes de al menos 30,000 impresiones mensuales.
Con este antecedente, y considerando que el ciclo maximo de trabajo recomendado por el
fabricante ampara el caso donde se tuviera un excedente de impresion, solicitamos a la
convocante nos permita ofertar equipos que cumplan con un volumen mensual recomendado de
por lo menos 10,000 hojas mensuales y un ciclo de trabajo maximo de por lo menos 90,000
impresiones mensuales. 4, Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA: No se acepta.

Siendo las 17:00 horas, se concluyd con las respuestas a los cuestionamientos presentados,
publicando los mismos a través del Sistema COMPRANET, informando a los Licitantes conforme

a lo dispuesto en el articulo 46, fraccidn Il del RLAASSP, que cuentan hasta las 16:00 horas d

dia 11 de agosto de 2016 para realizar sus replanteamientos sobre las respuestas otorgadas, e L\
el entendido de que las solicitudes que se recibieran posteriormente serian consideradas
extemporaneas y por tanto no Seran atendidas.-—----c---------rr e

_ B i "; {’
No se omite sefialar que en el acto se le pregunto al Area Requirente y Técnica si los datos™: A
plasmados en la Junta de Aclaraciones con respecto a los aspectos técnicos son correctq_sl\ " )
respondiendo afirmativamente.--- . - \*}\

- i . AN

W \

__________ —— - 1

Se informa que el Acto de Presentacidon y Apertura de Proposiciones se realizard el dia 19 d
agosto de 2016 a las 10:00 horas a través del Sistema COMPRANET, por lo que los Licitantes
deberan subir sus propuestas y firmarlas electrénicamente antes del inicio del acto mencionado.--
La convocante informé que en términos del articulo 35 del Reglamento de la Ley citada, s
publicara copia de la presente Acta a través de los medios remotos de comunicacién electroniga
{COMPRANET) para efectos de su notificacion, ademas de que estard a su disposicién erl el
tablero de avisos de la Gerencia de Insumos a Proyectos del CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia
Avanzada, sita en Avenida del Retablo nimero 150, Colonia Constituyentes FOVISSSTE, en la
Ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, Codigo Postal 76150, por un término no menor a 5
dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su

contenido y obtener, en su caso, copia de la misma, dicho procedimiento sustituye a la
notificaciéon personal. -
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL ELECTRONICA NO. DE PROCEDIMIENTO LA-03890Y999-E6-2016 PARA LA
CONTRATACION DEL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE IMPRESION MULTIFUNCIONAL.

No habiendo otro asunto que tratar y con fundamento en lo sefialado en el articulo 30 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, se da por terminada esta primera junta siendo las 17:15
horas del dia 10 de agosto del presente afio, firmando al margen y al calce todos los que en el
actuaron. -

AREA CONTRATANTE:

Ing. Leonardo Vitela Juarez - o
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios. -

Lic. Oscar Picazo Perez o
Encargado del Despacho de la Gerencia de
Insumos a Proyectos. ' C

L.ic. Gerardo Mufioz Mares
Coordinador de Licitaciones.

Ing. Rémulo Hernandez Ferrer | ‘(\N\
Gerente de Computo y Comunicaciones

Ing. Victor Ramirez
Coordinador de Computo y Centro de Datos
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
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POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

C.P. Alicia Alejandra Gonzalez Herrera
Titular del Area de Auditoria Interna
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Procedimiento : 717040 - Arrendamiento de equipo de impresion multifuncional, (CompraNet)

¥ Expediente : 1079711 - Arrendamiento de equipos de Impresién multifuncional

Procedimiento : 717040 - Arrendomienta de equipo de impresién multifuncional,
Fecha y hora de apertura de proposiciones: 19/08/2016 10:00:00 AM
Estado: Vigente
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Proposiciones Recibidas 0

licitantes Fecha en que el Eicltante consulté el Estado dela POF Proposition| Anexe Anexo
Procedimiento Proposicién Enviado Tétnkco Econ.
1 COMERCIALIZADORA DE TECNOLOGIAS ER SA DE CVes 08/68/2016 09:53 AM No hay Proposicidn -~ - i) L8]
2 COMERCIALIZADORA LABCOM SA DE CVpa 26/07/2016 05:30 PM No hay Progosicida - - - g 4]
3 COMPUCAD 54 DE CVetr 26/07/2016 04:40 PM Mo hay Proposicién  -- - i 1]
4 CONSULTORES ESPECIALIZADOS EN TECNOLOGIA DE 26/07/2016 04:5% PM No hay Proposicidn - - - o 4}
INFORMACION SA DE V@
5 ESTRATEC SADE CVp 08/08/2015 11:48 PM No hay Proposicidn -~ - 0 4
6 GN SYS CQRPORATIVO SA DE Vg 05/08/20%6 01:53 PM No hay Proposicidn - -- - Q Q
7 INFORMATECA AURUM, S.A, DE C.V. 2 09/03/2016 10:15 AM o hay Proposicién - -- - 0 o
8 INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN CONECTIVIDAD SA DE CV  08/08/2016 06:39 P No hay Proposictdn - - - 0 1}
9 LD 1 ASSOCIATS SA DE CVptt 28/07/2016 05:04 PM No hay Proposicion -+ - 0 o
iQ MACINAS, INFORMACION Y TECNOLOGIA AVANZADA SA DE CV 05/08/2016 12:42 P No hay Proposicién -- - 1] o
[
33 MEDIA PRODUCTS DE MEXICO SADE CVp 09/08/2016 04:16 PM Mo hay Proposicién -~ g 0 [}
12 RICOH TECNOLOGIES SA DE CVg 08/08/2016 03:11 PM Nohay Proposicién  -- -
N2 Proposiciones redbidas 0
~
https://compranet.funcionpublica.gob.mx/esop/toolkit/negotiationrfq/modifyRfg.do?from=menu&am... 10/08/2016




