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En la Ciudad de Querétaro, Qro., siendo las 11:00 horas, del día 29 de abril de 2021,  

participando los servidores públicos y demás personas cuyos nombres y firmas aparecen al final 

de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo en forma remota, debido a la contingencia 

sanitaria, la junta de aclaraciones a la Invitación a cuando menos tres personas indicada al rubro, 

de acuerdo a lo previsto en los artículos 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Servicios del Sector Público (en adelante, la Ley), así como en el numeral 3.B.2 de las bases de 

la Invitación.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

El Ing. Leonardo Vitela Juárez, Subdirector de Recursos Materiales y Servicios, de conformidad 

con lo dispuesto en el artículo 5 apartado 5.1. de las Políticas, Bases y Lineamientos en Materia 

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (POBALINES) del CIATEQ, siendo asistido por el 

Lic. Gerardo Muñoz Mares, Coordinador de Licitaciones, quien al inicio de esta junta, comunicó 

que de conformidad con el artículo 33 Bis de la Ley (LAASSP), solamente se atenderán 

solicitudes de aclaración a las bases de la Invitación de las personas que hayan presentado el 

escrito en el que expresen su interés en participar en esta Invitación a cuando menos tres 

personas a través de COMPRANET, por sí o en representación de un tercero, y cuyas preguntas 

se hayan recibido con 01 (una) hora de anticipación a este acto.-------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Quien preside el acto fue asistido por los representantes del Área Requirente y/o Técnica, los 

cuales solventaron las preguntas de carácter técnico y los representantes del Área Contratante 

solventaron las preguntas de carácter administrativo.----------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

El Presidente del acto, dio inicio al mismo señalando que se recibieron en tiempo y forma, de 

conformidad al artículo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaración a las bases de la Invitación  

y el Escrito de interés en participar, a través de  CompraNet, de la siguiente persona: 

No. NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL No. DE 
PREGUNTAS 

No. DE 
HOJAS 

 
1. 

 
SERVERWARE, S.A. DE C.V. 
 

 
05 

 
02 

 

Se adjunta copia de la pantalla de CompraNet, la cual se encuentra en el (Anexo 1) de la presente 

Acta.-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Acto seguido, se procedió a la lectura de las solicitudes de aclaración a las bases de la Invitación 

presentadas en tiempo y forma por los interesados, así como la respuesta otorgada por la 

Convocante, como se indica a continuación: 
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PREGUNTAS EFECTUADAS POR SERVERWARE, S.A. DE C.V. 
 

1. Pag. 10. Periodo de contratación. La convocante solicita un tiempo de entrega de 40 días 

naturales a partir de la emisión del fallo, actualmente hay retrasos en la fabricación de los 

equipos, esto derivado de la pandemia, y de la escasez en algunos componentes básicos. 

Solicitamos a la convocante amablemente ampliar el tiempo de entrega a 90 días 

naturales. ¿se acepta nuestra propuesta?  

RESPUESTA: No se acepta la propuesta. 

 

2. Perfil W1. Página 39, la convocante solicita una unidad de estado sólido SATA de 2 TB 7200 

SATA 3.5”, se entiende que es una unidad SSD de 2 TB de 2.5” SATA, ya que no hay unidades 

de estado sólido de 3.5” en el mercado. ¿es correcta nuestra apreciación?, de ser negativa, 

favor de indicar cual unidad de almacenamiento quiere adicionalmente a la principal.  

 

RESPUESTA: Las características deberán ser las especificadas o superiores. Se anexa una 

referencia sobre las especificaciones activas en el mercado para discos duros SATA de 

3.5”. 

https://www.seagate.com/la/es/internal-hard-drives/hdd/barracuda/#specs-3-5 

 

3. Perfil W2. Página 40, la convocante solicita una unidad de estado sólido SATA de 2 TB 7200 

SATA 3.5”, se entiende que es una unidad SSD de 2 TB de 2.5” SATA, ya que no hay unidades 

de estado sólido de 3.5” en el mercado. ¿es correcta nuestra apreciación?, de ser negativa, 

favor de indicar cual unidad de almacenamiento quiere adicionalmente a la principal. 

 

RESPUESTA: Las características deberán ser las especificadas o superiores. Se anexa una 

referencia sobre las especificaciones activas en el mercado para discos duros SATA de 

3.5”. 

https://www.seagate.com/la/es/internal-hard-drives/hdd/barracuda/#specs-3-5 

 

4. Anexo I. En dicho anexo se solicita que se mencione que los bienes ofertados serán 

producidos en el territorio nacional y contendrán el grado de contenido nacional 

correspondiente. Solicitamos a la convocante nos aclare si podemos mencionar que 

cuentan con grado de contenido nacional “cero”, ya que los equipos son fabricados en 

China. ¿Se acepta nuestra solicitud?  

RESPUESTA: Se acepta su solicitud. 

 

https://www.seagate.com/la/es/internal-hard-drives/hdd/barracuda/#specs-3-5
https://www.seagate.com/la/es/internal-hard-drives/hdd/barracuda/#specs-3-5
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5. Página 43. Solicitan se entregue “Carta original, en papel membretado y firmada por el 

fabricante en la que se relacionen sus centros de servicio autorizados”, actualmente el 

fabricante HP no emite un listado de centros de servicio autorizados debido a que su 

garantía y soporte es en sitio, solicitamos a la convocante nos permita presentar una carta 

donde se menciones este punto, pero omitiendo el listado de centros de servicio. ¿Se acepta 

nuestra propuesta?  

RESPUESTA: Se acepta su propuesta. 

 

De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria.-

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Con lo anterior se da por concluida la esta primera y última Junta de Aclaraciones procediendo a 

realizar el levantamiento del Acta correspondiente, así como el cierre de la misma. ------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ANEXOS AL ACTA: ----------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Anexo 1.- Pantalla de CompraNet. (Mensajes recibidos). 

Anexo 2.- Monitor de Participantes. 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
No se omite señalar que en el acto se le pregunto al Área Requirente y Técnica si los datos 

plasmados en la Junta de Aclaraciones con respecto a los aspectos técnicos son correctos, 

respondiendo afirmativamente.---------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Se informa que el Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones se realizará el día 04 de 

mayo de 2021 a las 11:00 horas a través del Sistema COMPRANET, por lo que los Licitantes 

deberán subir sus proposiciones y firmarlas electrónicamente antes del inicio del acto 

mencionado.---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

La convocante informó que en términos del artículo 39 Bis de la Ley citada, a partir de esta fecha 

se difunde la presente acta en Compranet (www.compranet.gob.mx). Por motivo de la 

contingencia sanitaria ocasionada por el COVID 19, no se hará notificación por otro medio, siendo 

de la exclusiva responsabilidad de los licitantes  enterarse de su contenido y obtener, en su caso, 

copia de la misma, dicho procedimiento sustituye a la notificación personal.----------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

No habiendo otro asunto que tratar y con fundamento en lo señalado en el artículo 30 de la Ley 

Federal de Procedimiento Administrativo, se da por concluido el acto siendo las 11:55 horas del 

http://www.compranet.gob.mx/
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día  29 de abril del presente año, relacionando a continuación los nombres de los servidores 

públicos que participaron. ---------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------.  

 
 

                                                        ÁREA CONTRATANTE: 
 

NOMBRE Y CARGO 

 
Ing. Leonardo Vitela Juárez 

Subdirector de Recursos Materiales y Servicios. 
 
 

Lic. Oscar Picazo Perez 
Gerencia de Insumos a Proyectos. 

 

 
Ing. Marlene Hernandez Vélez. 

Comprador Técnico Especializado. 
 
 

 
 
 
 

POR EL ÁREA REQUIRENTE/ TÉCNICA:  
 

NOMBRE Y CARGO 

 
MC. Mayra Delangel Monroy 

Líder de Especialidad. 
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     AREA JURÍDICA: 

 

NOMBRE Y CARGO 

 
Lic. Gerardo Muñoz Mares 

Coordinador de Licitaciones y Normatividad. 
 

 

 
 
 
 

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL 
 

NOMBRE Y CARGO 

 
Lic. Alfredo Hidalgo Suarez 

Titular del Área de Responsabilidades. 
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Anexo 1. 
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